PREVISIONS DE TRAFIC CAMPAGNE OUTILS DE COMMUNICATION TANGER MED
MARHABA 2024 AU SERVICE DES PASSAGERS
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Pour votre confort et pour mieux préparer votre voyage,
n’hésitez pas a consulter nos prévisions de trafic. Port Tanger Med - Zone Franche de Ksar al Majaz, Oued R'mel
info.passagers@tangermed.ma

www.tangermed-passagers.ma
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BORNE DE RECHARGE POUR VEHICULES ELECTRIQUES

Nous mettons a la disposition de nos passagers une borne de recharge double qui peut
charger simultanément deux véhicules électriques en méme temps. Avec un temps de
recharge rapide de 30 min. La borne de recharge se trouve au niveau de la zone d’accés
des véhicules.

ASSISTANCE ET FACILITATION

Les équipes du port Tanger Med ont le plaisir d’accueillir les passagers et de leur porter
toute assistance. A cet effet, les passagers sont priés de nous contacter a l'accueil de
S NESDE la gare maritime ou sur le numéro 08 01 00 50 60 ou de s'adresser au personnel de

ZONE DE PRE-EMBARQUEMENT N 3 > A
@ PRE-EMBARQUEMENT l'accueil, portant un gilet orange ayec logo’Tcmger Med, et quivous accompagnera dans
les différentes étapes du transit.

AFFICHAGE DES HORAIRES DES DEPARTS/ARRIVEES

Les horaires des départs sont affichés sur des écrans dynamiques installés a la gare
maritime et a la zone d’accés des véhicules. Les supports fournissent des informations
en temps réel sur l'état des traversées programmeées.

Ces informations sont disponibles aussi sur le site web et application mobile du port
Tanger Med Passagers www.tangermed-passagers.com.
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AIRES DE JEUX BUREAU D'INFORMATION POLICE Grdce A ce service, vous pouvez suivre en temps réel 'évolution de votre voyage de
PASSAGERS EN VEHICULES l'enregistrement jusqu’a 'embarquement. Pour plus d’info, vous pouvez consulter notre
site web : www.tangermed-passagers.mu
c INFIRMERIE TRANSPORT PUBLIC DOUANE Les passagers en véhicules ayant effectué les formalités de passage aux frontiéres seront acheminés vers
les zones de pré-embarquement ety séjourneront moteur éteint jusqu’au moment de leur embarquement.
Les pré-embarquements dédiés aux passagers en véhicules seront divisés en 17 espaces d'une capacité
SALLE DE PRIERE PARKING BORNES DE REC,HA,RGE individuelle d’environ 180 véhicules. RESTEZ INFORM és
POUR VOITURE ELECTRIQUE Les pré-embarquements numeérotés du N°1 au N°17 seront embarqués a bord des navires selon l'ordre
croissant. ~ . . . . . .
@ ARRIVEE AU PORT . AUTOMOBILE [0 GARE ROUTIERE Les numéros des pré-embarquements seront clairement affichés au niveau des entrées et sorties de Grace au seTUl‘ce gratuit de notification personngllse? p“f SMS, U<_>us restez lnfo_rmer sur:
chacun d’entre eux. votre voyage a tout moment. Vous pouvez vous inscrire a ce service sur notre site web :
@ FORMALITES ADMINISTRATIVES (Police et Douane) . AUTOCAR [] GARE FERROVIAIRE www,tqngermed-pqssqgers,mq

@ PRE-EMBARQUEMENT . PIETON - GARE MARITIME N.B: veuillez consulter les prévisions du trafic - phase retour - a la derniére page pour les périodes rouges et noires.



